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No aplica

Se agreg6 Ley 31740 Ley que modifica la ley 30424, ley que regula la responsabilidad
administrativa de las personas juridicas, para fortalecer la normativa anticorrupcién
01 referida a las personas juridicas y promover el buen gobierno corporativo. 14/08/2023
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02 En todo el documento se modificé el puesto de jefa de Recursos humanos 20/11/2023
por Sub Gerente de Recursos humanos.

1. OBJETIVO DEL MANUAL

Nuestros valores, nuestro “Cédigo de ética y conducta” forman parte de nuestro compromiso
ético orientado al accionar de nuestros colaboradores, asi como los socios de negocios que
actuen en nuestro nombre, proveedores y clientes.

Este lineamiento tiene como objetivo afianzar nuestro Sistema de Gestion de Prevencion de
Delitos. Los objetivos especificos de este lineamiento son:

e Lograr que la vision, mision, objetivos y valores, se reflejen en actitudes, comportamientos,
reglas de actuacion y practicas organizacionales, guiadas por un elevado patron de conducta
ético-profesional.

e Seruna herramienta de gestion para fortalecer los valores, asi como, definir y estructurar, las
responsabilidades, obligaciones y desafios éticos del “Cddigo de ética y conducta”

2. ALCANCE DEL MANUAL

El presente Manual aplica a todos los procesos de Master Drilling Per( S.A.C de su Sistema de
Gestién de Prevencién de Delitos (SGPD), basado en la Norma ISO 37001 y la Ley N 30424, sus
modificatorias y reglamentos.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

» Decreto Legislativo N° 1327 que establece procedimientos y mecanismos para facilitar e
incentivar las denuncias realizadas de buena fe de actos de corrupcién y sancionar denuncias
realizadas de mala fe.

» Decreto Legislativo N° 1352: Amplia la responsabilidad administrativa de las personas
juridicas.

» Ley 30424: Ley que regula la responsabilidad administrativa de las personas juridicas por el
delito de cohecho activo transnacional, y sus modificatorias.

» Ley 31740 Ley que modifica la ley 30424, ley que regula la responsabilidad administrativa de las
personas juridicas, para fortalecer la normativa anticorrupcion referida a las personas juridicas y
promover el buen gobierno corporativo

» Norma Internacional 1SO 37001:2016 Sistema de Gestidbn Antisoborno. Requisitos con
orientacion para su uso.

» Reglamento de la Ley N° 30424, Ley que regula la Responsabilidad Administrativa de las
Personas Juridicas.

4. TERMINOS Y DEFINICIONES
4.1. Alta Direccion: Conformado por el Gerente General.

4.2. Colaborador expuesto a riesgo - SGPD: Colaborador que por sus responsabilidades y
funciones se encuentra expuesto a riesgos significativos de delitos identificados en los
procesos previamente evaluados siguiendo lo indicado en la “Matriz de Riesgos del SGPD”
(MD-FCPL-001).
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4.3. Conflicto de interés: Situacion donde los intereses de negocios, financieros, familiares,
politicos o personales podrian interferir con el juicio de valor de partes interesadas
(colaboradores, proveedores externos, socios, cliente, entre otro) en el desempefio de sus
obligaciones hacia la organizacion.

4.4. Debida diligencia: Proceso para evaluar con mayor detalle la naturaleza y alcance del
riesgo de sobornoy para ayudar a la entidad a tomar decisiones en relaciéon con operaciones,
proyectos, actividades, clientes, socios, proveedores externos y personal especifico.

4.5. Extorsidn: Hecho punible que consiste en la obtencion de dinero, bienes o servicios de una
persona, entidad o institucién a través de obligar a un tercero a actuar de manera involuntaria
mediante el uso de amenazas u otra forma de presion o fuerza que genere en una persona
temor de sufrir lesiones o dafio.

4.6. Funcionario publico: Toda persona que ocupe un cargo legislativo, administrativo o judicial,
como por designacion, eleccidén o como sucesor, o cualquier persona que ejerza una funcion
publica, incluso para un organismo o0 una empresa publicos, o cualquier funcionario o agente
de una organizacién publica local o internacional, o cualquier candidato a un cargo publico.

4.7. Oficial de Cumplimiento: Es la funciéon de cumplimiento cuya principal responsabilidad es
supervisar el disefio e implementacion del Sistema de Gestién de Prevencion de Delitos.

4.8. Pagos de facilitacion: Es el término que se le da a veces a un pago ilegal o no Responsable
realizado a cambio de servicios que el pagador esta legalmente autorizado para recibir sin
realizar dicho pago.

4.9. Persona expuesta politicamente (PEP): Son personas naturales, nacionales o extranjeras,
gue cumplen o que en los ultimos cinco (5) afios hayan cumplido funciones publicas
destacadas o funciones prominentes en una organizacion internacional, sea en el territorio
nacional o extranjero, y cuyas circunstancias financieras puedan ser objeto de un interés
publico. Asimismo, se considera como PEP al colaborador directo de la maxima autoridad
de la institucion (aquellas personas que siguen a estas en la linea de mando y tienen
capacidad de decision). La Superintendencia de Banca y Seguros, mantiene una lista
enunciativa de aquellos cargos y/o funciones ocupadas por PEP, que se encuentra publicada
en su web institucional.

4.10. Soborno o pago indebido: Cualquier transferencia de valor, tanto tangible como
intangible (dinero, bienes, contratos u otros que generen beneficio), que puede ser de
naturaleza financiera o no financiera, aceptada o solicitada directamente o indirectamente,
en violacion de leyes sobre la materia, y que puede ser considerada como un pago indebido
0 soborno en caso sea utilizado para influir o recompensar alguna decisién que permita
obtener un beneficio indebido a la empresa, tanto para representantes del sector publico
como privado.

4.11. SGPD: Sistema de Gestion de Prevenciéon de Delitos.

5. RESPONSABILIDADES
5.1. Comité de Integridad

= Cumplir con los lineamientos del presentes documento.
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= Resolver dilemas éticos, dirimir dudas en situaciones complejas y uniformizar criterios de
casos similares.

5.2. Oficial de Cumplimiento

= Cumplir con los lineamientos establecidos en el presente documento.

0. SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE DELITOS
6.1. Gobierno del Sistema de Gestion de Prevencién de Delitos

6.1.1. Comité de Integridad

El compromiso con el SGPD empieza por los miembros del Organo de Gobierno, Alta
Direccion y abarca a todos los colaboradores de Master Drilling Peru.

El Comité de Integridad es el encargado de velar por la gestion de la cultura ética en Master
Drilling Peru, al generar recomendaciones neutrales, realizar andlisis de manera confidencial
y tomar decisiones frente a incumplimientos o irregularidades por parte de sus colaboradores.

El objetivo del Comité de Integridad es apoyar al Oficial de Cumplimiento en los temas que
involucren incumplimientos al sistema de gestién de prevencion de delitos.

a) Funciones del Comité de Integridad de Master Drilling Peru:

v Fortalecer la cultura ética.

v' Evaluar y discutir de manera confidencial los informes de resultados de
investigaciones de denuncias realizados por auditoria interna.

v' Tomar las decisiones sobre los casos investigados, asi como determinar las
sanciones a imponer al personal cuando se concluya alguna participacion en
un hecho o accion que contravenga con el “Codigo de ética y conducta” y la
Politica del SGPD (MD-03)

v Enviar recomendaciones o sugerencias de mejora al Oficial de Cumplimiento.

v Resolver dilemas éticos, dirimir dudas en situaciones complejas y uniformizar
criterios de casos similares.

v" Reunirse como minimo una vez al afio.

b) Miembros del Comité de Integridad:

El Comité de Integridad esta formado por el Gerente General, el Especialista SIG y el
Oficial de Cumplimiento. ElI Comité de Integridad se reunira una vez cada trimestre,
de acuerdo al calendario elaborado por su Coordinador, y extraordinariamente a
solicitud del Oficial de Cumplimiento o de cualquiera de sus miembros por informes de
denuncias de alto impacto.

El Oficial de Cumplimiento es el coordinador de las reuniones del Comité de Integridad
teniendo las siguientes responsabilidades:

v' Realizar el calendario anual de reuniones y dar a conocer a los miembros.

v" Plantear la agenda para las reuniones, considerando las recomendaciones de
los miembros del Comité de Integridad.

v" Convocar las reuniones e informar la agenda.

v Dirigir las reuniones del Comité de Integridad.
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v' Presentar el status detallado de las investigaciones de las denuncias recibidas.

v Elaborar el acta de la reunién, conteniendo, como minimo: Participantes
presentes, con su respectiva firma; Informe de denuncias y casos investigados;
Temas tratados; y Recomendaciones y oportunidades de mejora.

v Enviar el acta de la reunién al Organo de Gobierno.

Quérum: Se debe contar como minimo con 2 miembros del Comité para que el Oficial
de Cumplimiento pueda realizar las reuniones.

El Oficial de Cumplimiento sera el encargado de almacenar digitalmente las actas de
las reuniones del Comité de Integridad por un periodo no menor de 5 afios contados
a partir primera reunion realizada.

6.1.2. Oficial de Cumplimiento

Segun sea aplicable, las partes interesadas (colaboradores, clientes, socios, proveedores
externos, socios de negocios, entre otros) cumplirdn con los diferentes lineamientos del
“Cédigo de ética y conducta”.

El cumplimiento de este Sistema de gestion de prevencion de delitos sera supervisado por el
Oficial de Cumplimiento.

El Organo de Gobierno ha designado como responsable del Sistema de Gestién de
Prevencion de Delitos al Oficial de Cumplimiento, el cual cuenta con las siguientes
responsabilidades establecidas en el Perfil y Descripcion de Puesto del Oficial de
Cumplimiento (MD-FRH-002).

Ademas de las siguientes responsabilidades:

v Informar al Organo de Gobierno y a la Alta Direccion sobre el progreso de la
implementacion de las medidas de adecuacion normativa.

v' Supervisar la planificacion del proceso de auditoria en lo relacionado a los temas de
integridad, registrada en el “Programa de auditorias” (MD-FMEC-001) y “Plan de
auditoria interna” (MD-FMEC-002).

v" Monitorear el proceso de identificacion, analisis, evaluacioén y tratamiento de riesgos
de soborno y/o delitos.

v" Promover la difusion del “Coédigo de ética y conducta” y de los canales para las
denuncias de los casos de soborno/delitos.

v' Supervisar el funcionamiento del canal de denuncias y coordina con el Comité de
Integridad el analisis y solucién de las denuncias segun se requieran.

v' Elaborar y presentar informes, incluyendo informes de investigaciones, de
seguimiento de los controles del SGPD y otros temas relativos a Integridad.

v' Supervisar las capacitaciones respecto a los temas de ética, integridad, transparencia,
gestion de riesgos y auditoria, asi como recomendar oportunidades de mejora.

v" Proponer mecanismos que busquen asegurar el cumplimiento del SGPD.

El Organo de Gobierno se compromete con el SGPD a supervisar y revisar el funcionamiento
del mismo, ademas de otorgar al Oficial de Cumplimiento la autoridad para la toma de
decisiones y los recursos necesarios para su buen desempenio, por ejemplo:

v" Equipo proporcional al tamafio y riesgos identificados de Master Drilling Pera.
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v" Presupuesto para la implementacion y mantenimiento del SGPD.
v’ Libre acceso a informacién, datos, registros, sistemas e instalaciones.

El Oficial de Cumplimiento tiene autonomia e independencia para la implementacion de
acciones/controles necesarios para garantizar el correcto desempefio del SGPD. De igual
manera tiene acceso directo y rapido al Organo de gobierno y al Comité de Integridad, donde
se evaluaran y tomaran decisiones en coordinaciéon con la maxima autoridad del proceso
sobre las controversias, conflictos de interés o faltas relacionadas al SGPD.

6.1.3. Delegacion de toma de decisiones

El Organo de Gobierno ha establecido su proceso de toma de decisiones en los diferentes
documentos del SGPD, considerando la definiciébn y analisis del problema, evaluaciéon y
eleccion de alternativas y aplicacion de decisiones.

El Organo de Gobierno ha delegado la toma de decisiones cuando existan riesgos
significativos de delitos al Comité de Integridad, Oficial de Cumplimiento y maxima autoridad
de los procesos, segun corresponda, quedando establecidos en los documentos del SGPD,
los cuales se revisan por lo menos una vez al afio.

Se han establecido los siguientes controles para que la toma de decisiones sea apropiada y
libre de conflictos de interés, reales o potenciales:

v Cuando el hallazgo involucre a algiin miembro del Organo de Gobierno, el Oficial de
Cumplimiento comunicard el resultado del analisis del hallazgo directamente a los
Accionistas de Master Drilling Peru.

v' Cuando el hallazgo involucre a algiun miembro de la Alta Direccion, el Oficial de
Cumplimiento comunicara el resultado del andlisis del hallazgo directamente al
Organo de Gobierno o a los Accionistas de Master Drilling Perd.

v" Cuando el hallazgo involucre a la maxima autoridad del area / proceso, el Oficial de
Cumplimiento comunicara el resultado del analisis directamente al Comité de
Integridad.

v" Cuando el hallazgo involucre al Oficial de Cumplimiento, el Comité de Integridad (en
ausencia del Oficial de Cumplimiento) comunicara los resultados inmediatamente al
Organo de Gobierno de Master Drilling Perd.

6.2. Politicas, lineamientos y otros

El Organo de Gobierno realiza el analisis de la organizacion en relacion con los factores internos
y externos que determinan el contexto y éxito en el cumplimiento de metas, este analisis estara
registrado en la respectiva Acta de Reunion o Andlisis FODA.

El Organo de Gobierno de Master Drilling Peru ha definido su “Politica del Sistema de Gestién de
Prevencion de Delitos” (MD-03), la cual contempla dentro de sus compromisos, los asociados a
temas de integridad que indica la norma ISO 37001:2016 y su compromiso con la implementacion
y mejora de un Modelo de Prevencion de Delitos (Ley 30424, sus modificatorias y su reglamento).
Teniendo como marco de referencia las directrices establecidas en esta politica, se determinan
los “Objetivos del Sistema de Gestion de Prevencion de Delitos” y su planificacion.
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El formulario de “Declaracion jurada de compromiso de prevencion de delitos y conflicto de
intereses para los trabajadores” (MD-FRH-058); asi como el “Compromiso de cumplimiento de
organizaciones y socios de negocios” (MD-FCPL-011) expresan los compromisos de Master
Drilling Peru con la entereza y responsabilidad de prevenir cualquier acto que vaya en contra de
la integridad que pudiera darse en la organizacion, demostrando el compromiso de
responsabilidad, promoviendo una cultura de integridad y aumentando la confianza de los partes
interesadas sobre la manera de realizar las actividades de Master Drilling Peru.

Para el desarrollo del formulario de “Declaracion jurada de compromiso de prevencién de delitos
y conflicto de intereses para los trabajadores” (MD-FRH-058); asi como el “Compromiso de
cumplimiento de organizaciones y socios de negocios” (MD-FCPL-011), Master Drilling Perd ha
tomado en consideracién, como punto de partida, los requerimientos establecidos por las normas,
leyes y regulaciones actuales en materia de ética en el desarrollo de nuestras actividades.

Estas politicas se aplican en Master Drilling Peru y en sus organizaciones controladas ademas
sirven de marco para definir politicas u otras normas internas en las empresas, consorcios o
entidades en las que Master Drilling Perd participe y no tenga el control y asi alinear a los
respectivos socios de negocios.

Los colaboradores, proveedores externos, socios, clientes, accionistas, entre otros, deben de
conocer estos compromisos por lo cual seran difundidas, en caso aplique, a través de los
diferentes medios siguiendo lo indicado en la “Matriz de comunicaciones” (MD-FSIG-130).

La estructura organizacional de Master Drilling Peru identifica a los Jefes/Sub-Gerente/Gerentes,
0 responsables de areas/procesos, quienes son gestores de sus funciones y operan alineados
con las Politicas y Valores de Master Drilling Perq, ellos deben:

v" Promover la implementaciéon de la “Politica del Sistema de Gestion de Prevencién de
Delitos” (MD-03) y la “Declaracion jurada de compromiso de prevencion de delitos y
conflicto de intereses para los trabajadores” (MD-FRH-058); asi como el “Compromiso de
cumplimiento de organizaciones y socios de negocios” (MD-FCPL-011).

v'Informar sobre la implementacion y cumplimiento de dichos compromisos, asi como los
hechos relevantes que sucedan.

6.3. Apreciacion de riesgos y controles

6.3.1.ldentificacién, andlisis y evaluacion de riesgos

Para los diferentes procesos de nuestra organizacion se identifican, evallan y tratan
debidamente diversos riesgos de cumplimiento, estratégicos, comerciales u operacionales y
financieros, entre otros, que se pueden presentar en cada proceso, a través de lo indicado en
la “Matriz de riesgos del SGPD” (MD-FCPL-001), “Matriz de riesgos y oportunidades” (MD-
FSIG-128) y en documentos internos del Oficial de Cumplimiento.

Para la identificacion de riesgos nos basamos en el resultado obtenido del andlisis FODA.
Adicionalmente se considera por ejemplo los siguientes criterios, entre otros:

v' Tamafio de la empresa.
v/ Estructura organizacional.
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Naturaleza, escala y complejidad.

Sectores del mercado y ubicacion geogréfica

Ambiente regulatorio

Participaciones societarias de las que forma ya sea parte del grupo econémico o sobre
las cuales ejerce control

Numero de colaboradores y terceros

Socios comerciales, intermediarios o consultores.

Interacciones con funcionarios y servidores publicos

Estructura econémica y financiera.

ANANENEN

ANENENEN

Segun lo establecido en el procedimiento “Gestion de riesgos de delitos” (MD-PCPL-001) y
procedimiento “Gestion de riesgos y oportunidades” (MD-PSIG-030) se garantiza:

Identificar y priorizar los riesgos.

Analizar la probabilidad e impacto de que el riesgo ocurra.

Definir el grado de tolerancia para los riesgos.

Definir el tipo de tratamiento para cada riesgo (evitar, aumentar, eliminar, modificar,
compartir, retener, modificar y compartir el riesgo).

Implementar el plan de nuevos controles para mejorar la probabilidad y/o impacto con
sus responsables.

v" Comunicar al Comité de Integridad los nuevos riesgos identificados, que todavia no
formen parte de la relacion de riesgos establecidos de la empresa.

ANENENEN

\

La informacion documentada sobre la gestion de riesgos es almacenada por el Oficial de
Cumplimiento.

El Gerente General define el grado de tolerancia para los riesgos identificados (apetito de
riesgo), queda a criterio de los duefios de los procesos establecer controles para mitigar
riesgos que se encuentren por debajo del apetito del riesgo.

Segun lo establecido en la “Matriz de riesgos del SGPD” (MD-FCPL-001) por proceso y
empleando las mejores practicas de gestion de riesgos, la maxima autoridad de los procesos
realiza la evaluacion de riesgos de manera permanente.

Asimismo, el Especialista SIG realizara la evaluacion de riesgos y oportunidades del SGPD
de Master Drilling Perd minimo una vez al afio y cuando exista un cambio significativo en la
estructura o en las actividades de la organizacion para ser evaluados de manera adecuada y
oportuna.

En el proceso de evaluacion de riesgos y controles es responsabilidad del Oficial de
Cumplimiento:

v" Apoyar a los responsables de cada area/proceso en la identificacion y evaluacion de
riesgo con conocimientos especializados técnicos y metodolégicos de gestién de
riesgos.

v' Apoyar a los responsables de cada area/proceso en la definicion de las acciones
necesarias para tratamiento de los riesgos identificados.

v Reportar al Organo de Gobierno los resultados de las evaluaciones de los riesgos y la
implementacién de los respectivos controles.

v' Evaluar la idoneidad y eficacia de los controles existentes para mitigar los riesgos de
soborno evaluados.
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6.3.2.Determinacion de Controles Operacionales

La implementacion de controles financieros y no financieros que se establecen para mitigar o
mantener un nivel no significativo del riesgo, se planifica en las diferentes matrices de riesgos
del SGPD almacenados por el Oficial de Cumplimiento.

6.3.2.1 Implementacion de controles de integridad por organizaciones controladas y
por socios de negocios

Para el caso de organizaciones controladas se usa los mismos controles sobre aquellos
socios de negocios que mantengan un nivel de riesgo significativo y son los siguientes:

a) “Compromiso de cumplimiento de organizaciones y socios de negocios” (MD-FCPL-
011).
b) Clausula anticorrupcion en los contratos con socios de negocios.

En el caso de Organizaciones no controladas y socios comerciales que no sea posible
solicitarle controles se evaluara y gestionara dicho riesgo a través de un analisis puntual
realizado por el Oficial de Cumplimiento.

6.3.2.2 Implementacion de controles para colaboradores

Durante el proceso de seleccion del nuevo colaborador se seguirad las recomendaciones
especificadas en el procedimiento “Seleccion de Personal’ (MD-PRH-001), y se verificara que
el postulante no esté participando a cambio de un beneficio inapropiado utilizando
herramientas de debida diligencia, las cuales seran realizadas por el Sub Gerente de
Recursos Humanos o quien designe.

Todo nuevo colaborador deberé de conocer el “Cédigo de ética y conducta” (MD-DCPL-001),
la “Politica del Sistema de Gestion de Prevencion de Delitos” (MD-003), objetivos y las
matrices de riesgos del SGPD. Debera pasar por una induccion sobre dichas politicas y los
procedimientos para reportar denuncias o plantear inquietudes sobre el SGPD segun lo
establecido por la organizacion.

Los colaboradores completaran y firmaran el siguiente documento:

a) “Declaracion jurada de compromiso de prevencion de delitos y conflicto de intereses
para los trabajadores” (MD-FRH-058).

Con ello nuestros colaboradores seran conscientes de los riesgos relacionados al tema de
integridad a los que se encuentran expuestos, asi como a las prohibiciones especificas, y se
mitigar& el posible riesgo de conflictos de interés.

6.3.3.Controles para Areas Especificas de Riesgo

6.3.3.1 Compromisos de Integridad
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Con el compromiso de prevenir delitos y basandose en una cultura de integridad se incluira
en los contratos con los proveedores una clausula orientada a exigir la prevencién del mismo.
Para aquellos casos en que no sea necesaria la firma de un contrato, pero mantengan un
nivel de riesgo significativo de delitos, los socios de negocios firmaran el “Compromiso de
cumplimiento de organizaciones y socios de negocios”.

6.3.3.2. Pagos de Facilitacion

Master Drilling Peru tiene prohibido realizar o recibir pagos de “facilitacion” (pago dado a un
funcionario o persona de negocios para agilizar un tramite). Dichos pagos no deberan hacerse
a funcionarios publicos, inclusive si son nominales en cantidad y/o comunes en un pais
particular. Si fuera un pago relevante, debera de ser reportado al Comité de Integridad, quien
debera de suministrar a los colaboradores el entrenamiento y apoyo para evitar estos pagos.

6.3.3.3. Pagos de Extorsién

Master Drilling Peru tiene prohibido los pagos de “extorsion”, es decir, cuando el dinero es
requerido por la fuerza a los colaboradores mediante amenazas reales o presuntas contra la
salud, la seguridad o la libertad y esta fuera del alcance del Sistema de Gestion de Prevencion
de Delitos.

6.3.3.4. Conflictos de Interés

El conflicto de interés se produce cuando un colaborador en ejercicio de sus funciones toma
una decision, realiza u omite una accion, donde debe escoger entre su interés personal o
familiar y el de Master Drilling Peru, proveedor o cliente, pues genera con su decisién, accion
u omisién un indebido beneficio para si, para un familiar o para un tercero.

En concordancia con nuestro “Cdodigo de ética y conducta”, todo colaborador de Master
Drilling Perd, tiene la obligacion de alertar sobre cualquier situacién que pudiera generar
conflicto de intereses reales o aparentes entre los intereses personales o familiares, y los de
Master Drilling Peru.

En caso los colaboradores tengan cualquier tipo de relacion con empresas proveedoras,
competidoras, o alguna otra organizacion en donde su participacion pueda influir
negativamente en las decisiones que se tomen dentro de Master Drilling Perd, debe informar
al Oficial de Cumplimiento.

El Oficial de Cumplimiento revisa los resultados de la debida diligencia realizada al
colaborador y emite un informe a la Alta Direccion en caso que esta relacion afecte
negativamente a Master Drilling Pera.

Adicionalmente Master Drilling Peru, buscando prevenir el riesgo de Conflicto de Interés entre
sus colaboradores, proveedores externos, socios, clientes, ha establecido los siguientes
formatos, que son parte de sus procesos de debida diligencia y controles:

v' “Declaracioén jurada de compromiso de prevencion de delitos y conflicto de intereses
para los trabajadores” (MD-FRH-058).

v' “Compromiso de cumplimiento de organizaciones y socios de negocios” (MD-FCPL-
011).
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6.3.3.5. Regalos, Atenciones, Donaciones y Beneficios Similares

En concordancia con el “Cédigo de ética y conducta” (MD-DCPL-001) y la "Politica de regalos,
hospitalidad, donaciones y beneficios similares” (MD-DCPL-002), Master Drilling Perd ha
establecido lineamientos para la oferta, suministro o aceptacion de regalos, atenciones,
invitaciones, donaciones, trato especial y beneficios similares por parte de cualquier persona
natural o juridica que mantenga relaciones comerciales e interinstitucionales con Master
Drilling Peru o por partes interesadas previamente identificadas en el SGPD, que puedan dar
la apariencia de querer influir en la obtencién de negocios, los beneficios de un contrato o en
una decision de Master Drilling Peru.

a) Regalos, atenciones y beneficios similares

Si por razones de cortesia (en caso de considerarse necesario) se decide recibir u
ofrecer un regalo, obsequio, entretenimiento, o atenciones, debe seguir lo permitido
por la legislacion vigente y la "Politica de regalos, hospitalidad, donaciones y
beneficios similares” (MD-DCPL-002) y seguir las siguientes pautas:

¢ No deben ser usados con el objetivo de influir en las decisiones.

o Deben ser razonables en relacion al valor, oportunidad y frecuencia.

e Tener en cuenta la politica de regalos y atenciones del socio comercial, si la
tuviera.

e Contar con la aprobacion del superior inmediato para su documentacion eficaz
y supervision.

e Losregalosy atenciones por encima de un valor y frecuencia razonable deben
ser de conocimiento y registrados por el Oficial de Cumplimiento.

b) Donaciones

Se permite realizar donaciones que estén alineadas a la estrategia de sostenibilidad
de Master Drilling Pert y orientados a desarrollar eventos culturales, sociales,
ambientales o deportivos segun corresponda. Toda donacién realizada de manera
institucional debera tener la conformidad del Oficial e Cumplimiento y/o Comité de
Integridad, para lo cual, dependiendo de la magnitud de la misma, el gestor de la
donacion debe realizar una evaluacién de debida diligencia donde se tendra en cuenta
los siguientes criterios previos a la donacién:

Deben estar permitidas por la ley.

Que el beneficiario no esté relacionado con algun funcionario publico.

Que sean empresas registradas y de buena reputacion.

Que no genere dependencia para su funcionamiento.

Que la empresa beneficiaria declare como utilizara los fondos donados.

Que siga los controles financieros para la transferencia de fondos.

Seran documentadas de manera apropiada y reportadas publicamente (en
caso sean requeridas por ley).

Seran realizadas a instituciones reconocidas y no a individuos.

¢ No tendran “condicionamientos” por parte de un individuo o una organizacion.
¢ No seran hechas para asegurar alglin negocio inapropiado o alguna otra
ventaja.
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6.3.3.6. Actividades politicas del colaborador de Master Drilling Peru

De acuerdo a lo estipulado en el “Cédigo de ética y conducta”, Master Drilling Pert respeta el
derecho de sus colaboradores a asociarse segun su propia eleccién, por lo que:

v' Todo colaborador tiene completa libertad de participar en asuntos comunitarios y de
respaldar al partido politico o al candidato de su eleccion.

v' Todo colaborador que desee postular a un cargo politico o aceptar un nombramiento
politico debe informar al Oficial de Cumplimiento.

v Ningun colaborador podré realizar actividades de proselitismo politico a través de la
utilizacion de sus funciones o por medio de la utilizacion del nombre, infraestructura,
bienes o recursos de Master Drilling Peru, ya sea a favor o en contra de partidos u
organizaciones politicas o candidatos.

6.4. Comunicacién y capacitacion

6.4.1. Comunicacién

Los compromisos con el SGPD deben ser comunicados a todas nuestras partes interesadas
pertinentes entre ellos colaboradores, proveedores, clientes, accionistas, entre otros, las
directrices y politicas deben ser transmitidas de forma clara y precisa y disponibles y
accesibles para nuestras partes interesadas pertinentes, por lo cual seran difundidas, en caso
aplique, a través de medios indicados en la “Matriz de comunicaciones” (MD-FSIG-130).

6.4.2. Capacitacion

La capacitacién y sensibilizacion para los colaboradores y socios de negocios sobre el SGPD
deben ser establecidas y actualizadas, a intervalos planificados determinados por Master
Drilling Peru.

Ademas, la capacitacion y sensibilizacién debe estar direccionada a los nuevos colaboradores
a través de la induccion segun lo indicado en el procedimiento “Seleccién de Personal” (MD-
PRH-001), asi como cualquier otro procedimiento de induccion para el colaborador nuevo.

Los responsables de areas/procesos deben garantizar que sus colaboradores estén
disponibles para atender a los eventos de capacitacion de Master Drilling Peru con la finalidad
de fortalecer la cultura de integridad. Las capacitaciones sobre el SGPD deben prever
situaciones practicas, estudios de caso y orientaciones sobre cémo resolver eventuales
dilemas.

El Oficial de Cumplimiento conjuntamente con el Sub Gerente de Recursos Humanos deben
implementar mecanismos de seguimiento que garanticen que los colaboradores fueron
capacitados y son conscientes de los riesgos relacionados con el cumplimiento de las
obligaciones, de la politica del SGPD, de los aspectos del SGPD, y de cualquier accién
preventiva y de reporte necesaria que requieran realizar en relaciébn a cualquier riesgo o
sospecha de comision de delitos.

Asimismo, el Oficial de Cumplimiento conjuntamente con el Sub Gerente de Recursos
Humanos deben identificar a las partes interesadas pertinentes que serdn objeto de
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capacitacion y sensibilizacién para reforzar la cultura de integridad, de ser necesario, ya sea
interna como externa tomando en cuenta los riesgos identificados en el presente manual.

6.5. Debida diligencia y gestion de los controles de integridad

Master Drilling Peru realiza la debida diligencia sobre clientes, socios, proveedores vy
colaboradores de acuerdo a lo identificado en los lineamientos internos de la organizacion,
considerando el procedimiento “Debida diligencia” (MD-PCPL-003), donde se establece los
controles necesarios de prevencion y deteccion del riesgo para los casos con nivel de riesgo
superior al aceptable.

La debida diligencia debe aplicarse segun las reglas de evaluacion de cada nivel de riesgo de
colaboradores, directorio, accionistas y socios de negocio, pueden ser necesarias excepciones,
no obstante, deben ser fundamentadas y previamente aprobadas el Oficial de Cumplimiento.

Se podrian considerar los siguientes factores para la evaluacion y debida diligencia de los socios
de negocio:

Trayectoria de desempefio como socio comercial de Master Drilling Peru.

Composicion societaria.

Actividad empresarial.

Desempefio empresarial.

Origen y naturaleza de sus recursos.

Valor del contrato y la forma de pago o recibo.

Representantes y beneficiarios finales.

Investigaciones relacionadas con los aspectos econémico-financieros.

Regularidad fiscal.

Vinculos directos o indirectos con Master Drilling Peru o clientes de Master Drilling Per.
Lugares donde se desarrollan las actividades.

Vinculos con las Personas Politicamente Expuestas (PEP’s).

Estar sujeto a sanciones econdémicas y comerciales.

Exposicion y posicionamiento en los medios de comunicacion.

Reportes de mercado y prensa.

Investigaciones relacionadas con temas de reputacion. Consulta a sitios web
especializados, como, por ejemplo, pero no exclusivamente, los siguientes:

v" OSCE

v' Portal del U.S. Department of Treasury para consulta de la lista de Sanciones de

la OFAC — Office of Foreign Assets Control.

v' Portal de la HM Treasury and Office of Financial Sanctions Implementation para
consulta de la lista consolidada de los que recibieron sanciones financieras del
Reino Unido.

La lista del GAFI de territorios y paises no cooperantes

Portal de la Union Europea o de autoridades competentes de cada Estado
miembro de la Unién Europea para consulta de la lista consolidada de las
personas, grupos, y entidades sujetas a sanciones financieras de la UE.

Portal de la United Nations Security Council.

Portal del Banco Mundial, para consultas de empresas e individuos inelegibles.

AN

AN
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Se debe registrar las etapas realizadas y la informacion obtenida de la debida diligencia segun
los procedimientos establecidos.

La debida diligencia debe ser aplicada de manera anual.

El Oficial de Cumplimiento realizara verificaciones de cumplimiento de debida diligencia a los
socios de negocio (clientes y proveedores), huevos colaboradores, transferencias, promociones,
bonos de desempefio, y otras situaciones que se identifiquen en el proceso de gestién de riesgo.

6.6. Procedimientos de denuncias e investigacion

En Master Drilling Pert evaluamos y requerimos, en los casos apropiados, la investigacién de
actos que vayan en contra de nuestras politicas y directrices del SGPD que sean informados por
los canales de denuncias o los que sean detectados 0 se encuentren bajo razonable sospecha,
las denuncias se realizan segun lo establecido en la Politica de planteamiento de inquietudes e
investigacion de denuncias (MD-DCPL-003)

Toda denuncia que implique una investigaciéon sera debidamente documentada y dependiendo
de la complejidad de la misma, al momento de la evaluacién inicial de la misma por parte del
Oficial de Cumplimiento, podra decidir la opcion de contar con el apoyo de la intervencién de un
tercero independiente (especialista) en la investigacion.

Durante la investigacion, se tomaran en cuenta los siguientes factores:
1. Leyes aplicables
2. La seguridad del personal
3. Elriesgo de difamacion al hacer declaraciones
4. La proteccién y confidencialidad de las personas que hacen informes y de otras personas
involucradas o que se hace referencia en el informe.

5. La potencial responsabilidad penal, civil y administrativa, las pérdidas financieras y los
dafios a la reputacién de Master Drilling Perud y los individuos.

6. Cualquier obligacioén legal o beneficio para la empresa, de informar a las autoridades.

7. Mantener el tema, la investigacion y los resultados de manera confidencial hasta que se

hayan establecido los hechos.

Una vez finalizada la investigacion, ésta serd presentada al Oficial de Cumplimiento, quienes
tienen regulado su accionar en la Politica de planteamiento de inquietudes e investigacion de
denuncias (MD-DCPL-003), para tomar una decision en cuanto a las sanciones a imponer, las
posibles acciones penales o civiles que crean convenientes realizar; asi como las
recomendaciones de mejora, en caso se hayan identificado deficiencias operacionales en los
procedimientos o en los controles existentes del Sistema de Gestion de Prevencion de Delitos.

Todas las denuncias recibidas y los resultados de las investigaciones deben comunicarse
periédicamente al Oficial de Cumplimiento para que decida sobre las acciones que correspondan
segun lo establecido en la Politica de planteamiento de inquietudes e investigacion de denuncias
(MD-DCPL-003), con excepcion de las siguientes situaciones:

v/ Cuando la denuncia involucre a representantes del Organo de Gobierno, el Oficial de
Cumplimiento comunicara el resultado de la investigacion directamente al accionista de
la empresa.
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v/ Cuando la denuncia involucre a la maxima autoridad del area / proceso, el Oficial de
Cumplimiento comunicara el resultado de la investigacion directamente al Gerente
General.

v" Cuando la denuncia involucre a un miembro del Comité de Integridad, el Oficial de
Cumplimiento comunicara el resultado de la investigacion directamente al Organo de
Gobierno o Accionista.

6.7. Monitoreo y seguimiento

Master Drilling Peru evalla y realiza el seguimiento del desempefio de su SGPD, considerando
evaluacion continua de la efectividad de los controles establecidos para prevenir y mitigar los
riesgos relacionados con el cumplimiento de sus obligaciones.

Los procesos de monitoreo y seguimiento de la organizacion comprenden todos los aspectos del
proceso para la gestion del riesgo con el fin de:

v/ Garantizar que los controles son eficaces tanto en el disefio como en la operacién;

v" Obtener informacién adicional para mejorar la valoracién del riesgo;

v'Analizar y aprender lecciones a partir de los eventos, los cambios, las tendencias, los
éxitos y los fracasos;

v' Detectar cambios en el contexto externo e interno, incluyendo los cambios en los criterios
del riesgo y en el riesgo mismo que puedan exigir revision de los tratamientos del riesgo
y las prioridades; e

v’ Identificar los riesgos emergentes.

El monitoreo y seguimiento del SGPD se realiza a través de auditorias internas y externas, por
indicadores de desempefio establecidos por Master Drilling Peru, inspecciones o verificaciones
de procesos, y, por la revision por la Direccion y Organo de Gobierno y por el Oficial de
Cumplimiento.

El avance de la implementacién de los controles para tratamiento del riesgo suministra una
medida de desempefio. Los resultados se pueden incorporar en las actividades globales de
gestion del desempefio, medicion y reporte externo e interno de la organizacién.

6.7.1. Auditoria Interna

La auditoria interna es una actividad concebida para agregar valor y mejorar las operaciones
de Master Drilling Perq, es una funciéon independiente y objetiva, que evalla y realiza
recomendaciones para mejorar los controles internos, politicas, procedimientos y demas
lineamientos de Master Drilling Perd. La realizacion de auditorias internas apoya a los
responsables de los procesos al cumplimiento de objetivos y metas aportando un enfoque
sistemético y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestién de
riesgos.

Master Drilling Peru, ha establecido el procedimiento “Auditorias internas” (MD-PMEC-001),
en el cual se describe el mecanismo para la planificacion y realizacion de las auditorias
internas de los sistemas de gestion incluido el SGPD, con la finalidad de determinar:

Péagina 15 de 19



I . . i Si;téii;en 20 Noviembre 2023 Documento n® MD-MCPL-001 Rev. 03
m MANUAL DE LINEAMIENTOS DE INTEGRIDAD

MASTER DRILLING

v" Conformidad del SGPD con las disposiciones establecidas por Master Drilling Peru
incluyendo los requisitos de la norma ISO 37001.
v' Implementacion y mantenimiento del SGPD de manera eficaz.

El Oficial de Cumplimiento valida la planificacion de la auditoria interna elaborado por el
Especialista SIG, en lo relacionado a los temas de integridad, que esta registrada en el
“Programa de auditorias” (MD-FMEC-001) y el “Plan de auditoria interna” (MD-FMEC-002),
con base en:

v' La evaluacion de los riesgos realizada segun lo indicado en la “Matriz de riesgos del
SGPD” (MD-FCPL-001), considerando también el impacto financiero de los procesos.
Los reportes de investigacion de las denuncias registradas.

Informes anteriores de auditorias internas.
Entre otros.

SNENEN

El informe de auditoria interna incluye los resultados de la evaluacion de los controles
internos, madurez de procesos, riesgos y vulnerabilidades identificadas, asi como
oportunidades de mejora.

Los resultados de las auditorias son enviados al Oficial de Cumplimiento, al Comité de
Integridad, a la Alta Direccién y al Organo de Gobierno para su revision.

6.7.2. Auditoria Financiera

El auditor externo analiza, audita y emite un dictamen sobre si los resultados financieros,
representan adecuadamente, en todos sus aspectos relevantes, la posicion patrimonial y
financiera de Master Drilling Pera.

Master Drilling Perd aprueba la contratacion del auditor externo. La independencia de los
auditores externos es fundamental, deben garantizar que ninguno de los servicios adicionales
contratados influye en su objetividad e independencia, no deben auditar su propio trabajo, no
deben promover o defender los intereses de la organizacion.

Los Auditores Externos, a mas de expresar su opinién sobre los resultados financieros por
medio de un informe emitido de acuerdo con las normas de auditoria aplicables, pueden:
v' Evaluar si los resultados financieros no presentan distorsiones, independientemente
si fueron causados por error o fraude.
v Emitir recomendaciones derivadas de la evaluacion de los controles internos realizada
durante el proceso de auditoria.
v" Reportar al Oficial de Cumplimiento eventuales desacuerdos con responsables de
procesos de Master Drilling Peru, o dificultades para la obtencidon de informacion
necesaria.

6.7.3. Indicadores de desempefio

Los indicadores de desempefio del SGPD nos sirven para:
v Detectar y controlar oportunamente situaciones de desviaciones a los requisitos
establecidos o pérdidas financieras.
v Establecer acciones correctivas.
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v" Monitorear el desempefio de la gestién de riesgos continuamente, y emitir informes a
la Alta Direccién y Organo de Gobierno.
v Identificar tendencias.

El Oficial de Cumplimiento realiza el seguimiento, medicion y analisis de los indicadores de
desempefio del SGPD:

v' Del SGPD, en “Objetivos SIG y SGPD”
v" De riesgos, identificados en el proceso de gestion de riesgos segun lo indicado en
“Matriz de riesgos del SGPD” (FR-GCI-18).

El Oficial de Cumplimiento realizara el seguimiento minimo semestral de los indicadores de
desempefio del SGPD e informara a la Alta Direccion y Organo de Gobierno a través del
Informe de la funcién de cumplimiento.

6.7.4. Revisién por la Alta Direccion y Organo de Gobierno

La Alta Direccion y el Organo de Gobierno realizan como minimo una revision anual del
SGPD, para asegurarse de su conveniencia, adecuacion y eficacia continta bajo la Norma
ISO 37001.

Las revisiones estan dirigidas a evaluar la eficacia del SGPD de Master Drilling Pera
incluyendo la evaluacién y mejora de su desempefio, segun lo establecido en el informe de
revision por la Alta Direccion y el Organo de Gobierno.

Con respecto al Sistema de Gestion de Prevencion de Delitos se revisa como minimo lo
siguiente:

Estado de acciones planteadas por la Alta Direccion.
Cualquier cambio externo o interno que afecte al SGPD.
Estado de las no conformidades y acciones correctivas.
Resultado de seguimiento e indicadores de desemperio.
Resultados de auditorias.

Reporte de Investigaciones.

Reporte de sobornos y delitos.

Naturaleza y extension de los riesgos.

Eficacia de las medidas adoptadas.

Oportunidades de mejora.

N N N NN

Una vez realizada la revision por la Alta Direccion y Organo de Gobierno, se obtienen como
resultados las decisiones para la mejora continua y en el caso de ser necesario, se establece
cualquier cambio en el SGPD, registrandose en el informe de revision por la Alta Direccion y
Organo de Gobierno.

El Oficial de Cumplimiento realiza el seguimiento de la ejecucion de las decisiones

establecidas por la Alta Direccién y Organo de Gobierno registradas en el Acta de Reunion
correspondiente.

6.7.5. Revision por el Oficial de Cumplimiento
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El Oficial de Cumplimiento tiene como responsabilidad evaluar de manera continua y
permanente el funcionamiento de SGPD para determinar si es adecuado y si esta siendo
implementado y mantenido eficazmente. El Oficial de Cumplimiento presenta un informe a la
Alta Direccion y Organo de Gobierno, minimo una vez al afio, de la gestion de riesgos,
adecuacion e implementacion del SGPD, incluyendo los resultados de investigaciones y
auditorias efectuadas al sistema.

6.8. Fortalecer controles y valorar riesgos

Para tomar la mejor opcion se debe analizar el equilibrio entre costos y esfuerzos de
implementacion versus beneficios, requisitos legales, regulatorios o cualquier otro. A menudo
Master Drilling Pert se puede ver beneficiada por la adopcién de una combinacién de opciones
de respuestas a los riesgos.

En el tratamiento de los riesgos establecido en la “Matriz de riesgos del SGPD” (FR-GCI-18), se
definen los controles a implementar para disminuir la probabilidad e impacto de los riesgos.

El Oficial de Cumplimiento establece los controles para el seguimiento y revision de la gestion de
riesgo (auditorias, inspecciones programadas y/o aleatorias, simulacros, indicador, etc.) y la
comunicacion de la gestion del riesgo (¢,A quién?, ¢cuando y cdmo?) a las partes interesadas.

El Oficial de Cumplimiento debe supervisar la implementacion de los controles para prevenir y
mitigar los riesgos y de acciones de mejoras sefialadas como necesarias en los procesos
analizados.

6.9. Mejora del SGPD

Por lo menos una vez al afio, el Oficial de Cumplimiento debe analizar los siguientes aspectos
para identificar nuevas mejoras al SGPD:

Funcionamiento del Sistema

Fallas y/o debilidades

Acciones correctivas realizadas
Eficacia de medidas adoptadas
Oportunidades de mejora al sistema

AN N NN

6.9.1. Acciones Correctivas al SGPD.

Master Drilling Peru cuenta con el procedimiento de “Gestion de No Conformidades y PNC”
(MD-PMEC-002), donde se define la responsabilidad y autoridad en la determinacion y
ejecucion de las correcciones, el analisis de las no conformidades, la determinacion e
implementacién de las acciones correctivas, las cuales permiten mitigar cualquier impacto
producido o prevenir riesgos.

6.10. Medidas disciplinarias
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Cuando no se cumpla lo establecido en el “Cddigo de ética y conducta” (MD-DCPL-001) y la
Politica del Sistema de Gestion de Prevencion de Delitos (MD-003) se deben adoptar medidas
disciplinarias para garantizar la efectividad del SGPD.

Las medidas disciplinarias se tomaran en funcion a lo especificado en el “Reglamento interno de
trabajo”.

| 2| et

PUESTO Especialista SIG Oficial de Cumplimiento Gerente General
NOMBRE Rosly Torres Jesus Figueroa Belisario Tijero
FECHA 15/11/2023 15/11/2023 17/11/2023
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